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• Livro apresenta conceito da ‘roda da melhoria’, que pode promover constante evolução para pessoas e
empresas
• Resultado da consistente experiência acadêmica dos autores, obra é direcionada a quem deseja alavancar
seu desempenho e, por consequência, seus resultados.

O livro A Roda da Melhoria – Como utilizar os 8 Is e iniciar o processo de melhoria contínua (DVS Editora),
de Victor Mirshawka e Victor Mirshawka Jr., tem como objetivo capacitar o leitor a promover uma evolução
constante. Apesar de inicialmente pensadas para o ambiente corporativo, as atitudes abordadas na obra
podem impulsionar tanto a vida pessoal quanto profissional.

Os autores disponibilizam os conhecimentos adquiridos durante suas vidas acadêmicas, apresentando formas
inovadoras de implantação de melhorias no desempenho das equipes de trabalho. A Roda da Melhoria se
baseia nos 8 Is, oito conceitos básicos indispensáveis à melhoria contínua. São eles:

• Iniciativa: Sem ela não dá para começar nenhuma mudança significativa.
• Informações: São essenciais para se situar dentro de um certo contexto.
• Ideias: Vitais para se chegar às coisas novas.
• Inovação: Tanto em um produto ou um serviço, é resultado do que idealizamos no nosso cérebro.
• Insistência: Imprescindível para que os principais atores concordem com a introdução da inovação.
• Integração: Fundamental, em particular numa empresa na qual todos devem aceitar a mudança.
• Implementação: É a parte difícil, fazer com que a mudança seja de fato implantada.
• Introspecção: É a atitude racional de analisar se não deve haver uma nova mudança e recomeçar tudo de
novo.

A Roda da Melhoria chega agora à sua segunda edição com conteúdo totalmente atualizado e ampliado. A
obra, além de se adequar aos mais modernos conceitos que conduzem à evolução contínua, traz novos
exemplos práticos de empresas - como a Amazon e o Google - e pessoas - como Gandhi, Leonardo da Vinci
e Barack Obama - que foram bem-sucedidas em pelo menos um dos 8 Is.

Apresentando essas histórias, Victor Mirshawka e Victor Mirshawka Jr. esperam que o leitor assimile com
facilidade a roda da melhoria – que não à toa possui esse nome. Cada um dos pontos acaba se conectando
naturalmente ao seguinte. E isso, além de tornar o processo cíclico, faz com que a leitura seja fluida e de fácil
imersão.

Quando alguém toma uma iniciativa para a mudança, precisará buscar novas informações que permitam ter
ideias – e elas conduzem à inovação. A insistência faz com que a inovação seja aceita para, então, integrar a
novidade entre todos os envolvidos e ter apoio para a implementação. Assim que concretizada, o agente da
melhoria deverá se preparar para uma introspecção. Nessa última etapa, conclui-se, muitas vezes, que é
necessário promover uma nova mudança. O que leva, então, de volta ao começo da roda!



SOBRE OS AUTORES
Victor Mirshawka é engenheiro, mestre em Estatística, professor, autor de dezenas de livros, gestor
educacional, palestrante e consultor. Diretor do Conselho de Ensino da FAAP.
Victor Mirshawka Jr. é engenheiro, mestrando em Educação, Arte e História da Cultura, diretor da pós-
graduação da FAAP, autor de livros, palestrante e consultor.
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From reader reviews:

Harold Graham:

In this period of time globalization it is important to someone to obtain information. The information will
make someone to understand the condition of the world. The condition of the world makes the information
easier to share. You can find a lot of personal references to get information example: internet, paper, book,
and soon. You will observe that now, a lot of publisher this print many kinds of book. Often the book that
recommended to you personally is A Roda da Melhoria - Como utilizar os 8is e iniciar o processo de
melhoria contínua (Portuguese Edition) this publication consist a lot of the information with the condition of
this world now. This particular book was represented how do the world has grown up. The vocabulary styles
that writer require to explain it is easy to understand. The particular writer made some exploration when he
makes this book. That's why this book ideal all of you.

Carolyn Fletcher:

Is it you actually who having spare time and then spend it whole day by simply watching television programs
or just lying down on the bed? Do you need something new? This A Roda da Melhoria - Como utilizar os 8is
e iniciar o processo de melhoria contínua (Portuguese Edition) can be the reply, oh how comes? A book you
know. You are and so out of date, spending your free time by reading in this brand-new era is common not a
geek activity. So what these publications have than the others?

Belen Riedel:

Don't be worry when you are afraid that this book will certainly filled the space in your house, you can have
it in e-book technique, more simple and reachable. This kind of A Roda da Melhoria - Como utilizar os 8is e
iniciar o processo de melhoria contínua (Portuguese Edition) can give you a lot of buddies because by you
looking at this one book you have factor that they don't and make you more like an interesting person. This
specific book can be one of one step for you to get success. This book offer you information that might be
your friend doesn't realize, by knowing more than various other make you to be great people. So , why
hesitate? We should have A Roda da Melhoria - Como utilizar os 8is e iniciar o processo de melhoria
contínua (Portuguese Edition).

Allen Grimm:

A lot of book has printed but it is different. You can get it by net on social media. You can choose the very
best book for you, science, witty, novel, or whatever by simply searching from it. It is named of book A
Roda da Melhoria - Como utilizar os 8is e iniciar o processo de melhoria contínua (Portuguese Edition). You
can include your knowledge by it. Without leaving the printed book, it could add your knowledge and make
anyone happier to read. It is most significant that, you must aware about book. It can bring you from one spot
to other place.
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